ASSA Objektservice GmbH ist Spezialist auf dem Gebiet der Reinigung und Schädlingsbekämpfung. ASSA ist ein traditionsreiches, österreichisches, eigentümergeführtes Familienunternehmen, das seit 1878 Jahren am Markt ist und in 4. Generation von Roland Singer geführt wird. Das vorwiegend in Ostösterreich tätige Unternehmen beschäftigt rund 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und erwirtschaftet einen Umsatz von mehr als 10 Millionen Euro In Österreich zählt ASSA zu den zehn größten Reinigungsunternehmen, in Wien zu den Top Five.
Das Unternehmen wird vom Miteigentümer, Dr. Roland Singer und seinem kaufmännischen Geschäftsführer, Mag. Peter Fiedler, geführt.

Mit der Spucknapfdesinfektion gegen TBC und Keuchhusten startete die 1878 als Erste Österreich – Ungarische K. u. K. Allgemeine Assanierungsgesellschaft Gutmann und Cie. gegründete Gesellschaft. Seit 1880 ist die Bekämpfung von Schädlingen und seit 1948 die Gebäudereinigung im Angebot. Als erstes Reinigungsunternehmen in Österreich bot ASSA 1950 exklusiv Fassadenreinigungen an. Im Jahr 1958 setzt ASSA erstmals eine Shampooniermaschine in Österreich ein, die später durch Sprühextrahierung erweitert wurde. Seit 1993 ist ASSA führend in der Industriereinigung, mit Spezialisierung auf die Lebensmittelindustrie.

Der sorgsame Umgang mit seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ist ASSA ein besonderes Anliegen. Allen Mitarbeitern wird seit 1963 einheitliche Arbeitskleidung zur Verfügung gestellt. 1988 führt ASSA auf freiwilliger Basis eine Kündigungsfrist für Arbeiterinnen und Arbeiter ein. Seit dem Jahr 1998 wird ein spezielles Hautschutzprogramm geboten.

ASSA ist nach den strengen ISO Normen 9001:2000 und 14001:1996 zertifiziert und seit 2002 als erstes Reinigungsunternehmen Europas EMAS begutachtet.   

2008 feierte ASSA das 130. Firmenjubiläum.

Durch die Übernahme und erfolgreiche Eingliederung der Reinigungsfirma Prasch GmbH Anfang 2004 stärkt ASSA seine Marktposition als Traditionsunternehmen und setzt damit einen weiteren Schritt in Richtung nachhaltiges Wachstum.

Das Leistungsangebot von ASSA umfasst die Reinigung von Büros, Fassaden, Sonderreinigungen (Teppiche, Fenster, Luster etc.), Wohnungen sowie Reinigung in der Lebensmittelindustrie, Hotellerie und Großküchen. Zu den bekannten Denkmal- und Fassadenobjekten, die durch ASSA wieder in neuem Glanz erstrahlen, zählen die Gloriette, die Votivkirche, das Parlament und das Rathaus sowie zahlreiche Denkmäler wie beispielsweise das Johann Strauß Denkmal im Wiener Stadtpark.

TSS

Die signifikante Steigerung der Kriminalitätsrate in Österreich, vor allem im Bereich der Vermögensdelikte und der Sonderformen von Kriminalität wie Wirtschaftskriminalität, Wirtschafts-spionage, Integritätsverletzungen und organisierte Kriminalität waren für ASSA ausschlaggebend, auf Risiken, die von Fremdfirmen ausgehen können, zu reagieren und diese zu minimieren. Die Rahmenbedingungen, die in der Reinigungsbranche gegeben sind, wie ständige Personalnot, hohe Fluktuation, menschliche Schwächen bei Routinetätigkeiten, geringe Bezahlung, freizügiger Umgang mit sensiblen Unternehmensdaten, nahezu freier Zugang in alle Bereiche zu Zeiten, in denen niemand im Haus ist, führten zu dem neuen Konzept der Top Secure Service Reinigung aus dem Hause ASSA. 

Gemeinsam mit dem Sicherheitsexperten und ehemaligen Leiter der Spezialeinheit Cobra, Wolfgang Bachler, entwickelt ASSA ein auf Biometrie basierendes Konzept, mit dem erstmals über die Reinigung ein wirksamer Schutz vor Wirtschaftskriminalität gegeben ist. ASSA reagiert damit als einziges Reinigungsunternehmen auf die bisher völlig unbeachteten Sicherheitslücken. Das TSS Reinigungspersonal wird von ASSA einem besonders strengen und selektiven Auswahlverfahren unterzogen: Ein mehrjähriger Aufenthalt in Österreich, mehrjährige Firmenzugehörigkeit, Sprachkenntnisse sowie die einwandfreie wirtschaftliche und private Situation sind nur einige Kriterien, die zur Bewertung herangezogen werden, um den hohen Anforderungen, die ASSA an ihr Reinigungspersonal stellt, zu entsprechen. 

Die Mitarbeiter von ASSA - DEREN TEILNAHME AM PROGRAMM IST FREIWILLIG!! - werden bei TSS Kunden vor Ort mittels Fingerscan identifiziert und erhalten so einen zeitlich begrenzten Zutritt zum Objekt. Auch das Verlassen des Gebäudes nach Abschluss der Reinigungsarbeiten wird durch einen Fingerscan registriert. ASSA Mitarbeiter sind zusätzlich zum biometrischen Fingerscan durch spezielle Mitarbeiter Ausweise erkennbar. Eine exakte Dokumentation des Check-in und Check-out ist durch Systeminstallationen beim Kundeneingang möglich.  Damit garantiert ASSA ihre Kunden, dass ausschließlich Personal von ASSA Zutritt und Aufenthalt während der im vorhinein definierten Zeiten hat. Mit der Top Secure Service Reinigung wird ASSA zum sichersten Unternehmen seiner Branche und leistet einen wesentlichen Beitrag zur  Risikominimierung.

Laut Einschätzung von Sicherheitsexperten ist auch in den nächsten Jahren mit keiner Entschärfung zu rechnen. Die Bereitschaft von Unternehmen und Organisationen zur Verfolgung dieser Delikte durch Einschaltung von Behörden ist deutlich gestiegen, die Dunkelziffer soll jedoch weiterhin sehr hoch sein. Österreich zählt zwar nicht zu den direkt vom Terrorismus bedrohten Ländern und die Gefährdung von ideologisch, religiös motivierten Anschlägen ist als gering einzustufen, dennoch die Bevölkerungsgruppen, aus denen die Reinigungsunternehmen rekrutieren, zählen tendenziell zu den potentiell zu überwachenden Religions- und Glaubensgruppen. 
Mangelndes Sicherheitsbewusstsein der Unternehmen, die regelmäßig Reinigungsleistungen von Fremdfirmen in Anspruch nehmen und  nicht vorhandene/schwache Zugangskontrollen für das Reinigungspersonal haben zu massiven Missständen geführt.  

ASSA zählt damit nicht nur zu den innovativsten, sondern auch zu den sichersten Unternehmen in seiner Branche. 

Die Top Secure Service Reinigung ist maßgeschneidert für sensible Kunden, wie beispielsweise Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, Anwälte, Rechenzentren, Unternehmen mit Schutzpersonen (Ministerien, Botschaften, Konzernzentralen), Internationale Konzerne, Lebensmittelunternehmen sowie öffentliche Versorgungsbetriebe. 

Schädlingsbekämpfung

Auch auf dem Gebiet der Schädlingsbekämpfung zählt ASSA mit dem Integrated Pest Management und Barcode Monitoring System zu den Vorreitern in seiner Branche. Das bereits 2001 entwickelte System zur frühzeitigen Erkennung von Schädlingsbefall wird hauptsächlich in Lebensmittelproduktionsbetrieben, in der Gastronomie und Hotellerie, in Spitälern, Schulen, Bürogebäuden, Wohnhausanlagen und Deponien zur frühzeitigen Erkennung von Schädlingsbefall eingesetzt. Indikator-Fallen, d.s. sogenannte bruchsichere Monitore, werden an strategischen Plätzen fix montiert und mit einem individuellen Barcode versehen. Über den Palmtop und einem speziell entwickelten Computersystem wird bereits leichter Befall durch die jeweiligen Schädlinge (Hausmaus, Ratte, Lebensmittelmotte, Schabe etc.) frühzeitig angezeigt und ermöglicht, unmittelbar Bekämpfungsmaßnahmen einzuleiten. Auf elektronischem Weg gelangen die Daten in ein Auswertungstool und werden in einem Lageplan der Fallen vermerkt. Das Barcode Monitoring System garantiert ein lückenloses und qualifiziertes Monitoring. Im Lebensmittelbereich ist ASSA der führende Anbieter von Hygienedienstleistungen und beweist mit seinen innovativen Produkten laufend und nachhaltig seine Kompetenz. 

ASSA legt Sozialfonds auf

Die ASSA Objektservice GmbH, der österreichische Spezialist für Reinigung

und Schädlingsbekämpfung, fasste heute den Beschluss, einen Sozialfonds

aufzulegen. Geplant ist, dass der ASSA- Sozialfonds sowohl Verbände und Organisationen wie zum Beispiel das St. Anna-Kinderspital, die Rumänienhilfe, die CliniClowns oder andere Wohlfahrtseinrichtungen als auch bedürftige

Einzelpersonen unterstützt.

Der jährlich neu dotierte Fonds wird mit Mitteln, die die ASSA selbst zur

Verfügung stellt, und Geldern, die von Geschäftspartnern zufließen,

gespeist.

"Mit dem ASSA-Sozialfonds wird die Linie unseres Hauses, die Schwächeren in

unserer Gesellschaft zu unterstützen, verstärkt fortgeführt. Unser

Unternehmen hat schon während der letzten Jahrzehnte  regelmäßig für

wohltätige Organisationen gespendet. Diese Tradition wollen wir nun, da

unser Unternehmen kräftig gewachsen ist, deutlich ausweiten", erläutert

ASSA-Geschäftsführer Dr. Roland Singer.

Über ASSA

ASSA Objektservice GmbH ist Spezialist auf dem Gebiet der Reinigung und

Schädlingsbekämpfung mit Schwerpunkt auf die Lebensmittelindustrie. Seit

1878 am Markt ist ASSA ein traditionsreiches, österreichisches,

eigentümergeführtes Familienunternehmen, das in 4. Generation von Roland

Singer geleitet wird. ASSA beschäftigt rund 500 Mitarbeiter und erwirtschaftet

einen Umsatz von mehr als  10 Millionen Euro. In Österreich zählt ASSA zu

den 15 größten Reinigungsunternehmen, in Wien zu den Top Five. 

Der Reinigungsmarkt in Österreich ist in den letzten Jahren zwar tendenziell gewachsen, trotzdem kämpfen die Marktteilnehmer mit stagnierenden Umsätzen. Der Trend zu Outsourcing von Reinigung und Glasreinigung ist seit Jahren in Österreich zu beobachten. Österreichweit sind 1.600 Unternehmen mit ca. 35.000 Beschäftigten in der Reinigungsbranche tätig und erwirtschaften einen Gesamtumsatz von rund 700 Millionen Euro In Wien, dem Kernmarkt von ASSA, sind 350 Unternehmen angesiedelt. Den größten Teil am Reinigungskuchen in Wien teilen sich rund 60 Gebäudereinigungsunternehmen 

Rückfragen bitte an Dr. Roland Singer, 01/316 60 16
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